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チェンシージャパンのミッション

2

「最高の顧客デジタル体験を創造する」

チェンシージャパンは、「最高の顧客デジタル体験を創造する」をミッションに掲げ、企業内
情報システムの基幹であるERPソリューションを中心にサービスの提供をしております。

グローバルERPを選定される企業様は、グローバルフィールドでビジネスを展開されている場
合が殆どです。こうした企業様への支援を確固たるものにするために、我々もグローバルに
サービスを提供できるよう体制の構築を進めています。



会社概要
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会 社 名 称 チェンシージャパン株式会社

英 語 名 称 CHENGSI JAPAN K.K.

住         所 〒220-0011 神奈川県横浜市西区高島1-2-5
横濱ゲートタワー3F

電         話 045-900-0309

資   本   金 2,000万円

売   上   高 単体：7.4億円 / 連結：17億円（2023年）

設立年月日 2016年5月13日

代 表 者 名 岩堀 健太郎

取   締   役 末永 浩二
神戸 政一郎
門田 恭子（社外監査役）

従 業 員 数 30名（連結170名）
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グローバルネットワーク
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誠思科技-大連
2009~（70名）

チェンシージャパン株式会社
2016~ （30名）

誠思科技-吉林
2013~（10名）

RACEKU SHANGHAI 
2019~（25名）

グローバルで170名

RACEKU Thai
2020~（25名）

CHENGSI America Inc.
2021~（5名）



沿革
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誠思科技へ社名変更

Thailand子会社設立
IFS Thaiのパートナー

Thailand BOI認定

吉林子会社設立

新三板上場(2014.7.17  証券コード：830864)

2009

2012

2013 2014

2008

IFS Chinaのパートナー

ISO9001認証取得

2016

チェンシー

ジャパン設立

IFSジャパンと

Referral Partner契約

IFS Chinaと合併

Principle Partner契約

2019

2020

IFS Thaiと合併

Principle Partner契約

IFSジャパンと

Silver Channel

パートナー契約

2021

CHENGSI 

America Inc.設立

15年以上に渡るIFSとの歩み



事業内容
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➢ IFSを活用した業務改善・戦略策定

➢システム導入時のアドバイザリー

➢アドオン開発
➢周辺システム連携
➢システム運用支援
➢常駐 / リモートサポート
➢お客様カレンダー対応

クラウドサーバー請求書発行 帳票・ラベル作成 プロジェクト管理

ERPコンサルティング

システム導入開発・保守



導入事例

プレジジョン・システム・サイエンス

株式会社様

事業内容：製造業 従業員数：187名 所在地：千葉県松戸市

千葉県松戸市に本社を構えるプレジジョン・システム・サイエ
ンス（PSS）は、遺伝子検査やたんぱく質検査などの体外診断
（IVD)、DNA抽出装置などの研究開発のほか、これらの検査
の自動化装置を開発するバイオ機器メーカーです。特に独自技
術を用いた免疫測定や遺伝子解析領域は高く評価され、新型コ
ロナウイルスの全自動PCR測定システムでも国内外から大きな
注目を浴びています。
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導入サマリー

導入前
の課題

選んだ
理由

導入の
効果

• 急激な需要拡大で判明した、非効率的な経理業務
• 経理部門の残業過多、紙の伝票100枚以上を毎月手仕分け

• 80％を超えるFit率
• 優れたコストパフォーマンス

• 経理部門の業務の平準化による業務過多の改善
• 経理データの検索性の向上による社内監査対応の効率化と

内部統制強化



導入事例

日本工作油株式会社様

事業内容：製造業 従業員数：90名 所在地：東京都港区

東京都港区に本社を構える日本工作油株式会社は、1972年に
設立し、金属加工用潤滑油の製造・販売を行う企業です。

国内に8拠点、海外に2拠点を有しており、年間約2000種以上
の製品を、自動車・自動車部品メーカーや鉄鋼メーカーなど
3000社以上に納入しています。
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導入サマリー

導入前
の課題

選んだ
理由

導入の
効果

• 30年ほど前に開発したフルスクラッチシステムの老朽化
• 正確な原価の把握ができていない

• 90％を超える業務適合率
• 優れたコストパフォーマンス

• ERPの導入により、各部署での業務効率化を推進
• 正確な原価の見える化で、「利益率の高い製品を売る」と

いう選択が可能に



IFS 概要ご紹介
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今日のIFS

+5,500
€8.20 3x

+80%

50+

現在、私たちはグローバル企業であり、
多くの世界最大級のビジネス組織と協力しています

従業員

2022年収益

億ユーロ

収益の増加

Vs平均市場成長率

クラウド収益
vs 2021年

国

+57%
年間定期処理
収益(ARR)



完璧な 「サービスの瞬間」 をオーケストレーションする単一プラットフォーム

フィールド 企業

チーム、
フィールドエンジニア、

リモートワーカー

工場、工場、
インフラ

財務、オペレーション、
その他

IT、設備、
その他

「サービスの瞬間」

顧客

資産人々 リソース サービス

航空・防衛 エネルギー、
公益&資源事業

建設&エンジニアリング 製造 テレコミュニケーション

FSM EAM ERP ESM

Cloud プラットフォーム

主要な
業界

サービス産業



IFS Cloud
5つの差別化要素

業界
深さ

単一の
製品

組み込まれた
イノベーション

同一ソリューション
クラウドまたは
オンプレミス

ワクワクする
経験

他社の製品にはない、
業界での経験や専門知識の
活用レベル。

業界に特化したアクセラレー
タにより、より効率的な実装
を支援するとともに、迅速か
つ正確な意思決定のためのパ
ーソナライズされたロビー、
レポート、ダッシュボード。

共通のプラットフォームに基
づいて構築された単一の製品
から、クラスをリードするす
べてのソリューションにアク
セスできます

１つの共通のユーザーエクス
ペリエンス、基盤となるイン
フラストラクチャ使用して、
今日必要な機能を有効にし、
ビジネスニーズの変化に合わ
せて機能を追加できます。
6か月ごとに更新します。

新しいテクノロジーを、ビジ
ネスとの明確な関連性と価値
を備えた状態で導入してすぐ
運用できるようになります。

AIや機械学習などを製品の中
心に組み込むことで、高価で
長いパイロットプロジェクト
を実行する必要なく、最新の
最も関連性の高いテクノロジ
ーを活用できるようになりま
す。

クラウドで運用するか、自分
で導入を管理して運用するか
を選択できます。

クラウドでもリモートでも、
まったく同じ機能のソ
リューションが利用でき、
強制的なアップグレードや、
自分用にカスタマイズする
ための制限もありません。

応答性に優れた、人を第一に
考えた設計のIFS Cloudは、
自宅にいても、現場にいても
、倉庫にいても、満足できる
ように作られています。

また、IFS Lifecycle 
Experienceとポータルが付
属しており、購入、実装、運
用、拡張の各ステップをサポ
ートしています。



IFSの他社との違い

業界の深度 単一製品
組み込まれた
イノベーション

クラウド
ファースト

ワクワクする
経験

製品中心エンタープライ
ズ企業向け
クラウドERP

設備資産管理
ソフトウェア

FSMベンダーで
最高評価

IFS Cloudには、業界に特化した新しい機能をよ
り効率的に実装するのに役立つ、業界に特化した
アクセラレータが付属しています。 選択性と柔軟
性は、IFS Cloudの重要な特徴の1つです。 さらに
、クライアントは更新によって新しい機能を採用
することが推奨されていますが、それは自分のペ
ースで行うことができます。

出典:IDC、IFS Cloud:A New Value Proposition for 
IFS、Doc#EUR 247585921、2021年4月

レポート全文はこちら>>

エンタープライズ
ベンダーで
最高評価

https://idcdocserv.com/EUR247585921


ガートナー社
Peer
insigths
レビュー

クラウドERP

競合製品と比較して
最高スコアのクラウドERP製品
(2021年2月)

IFS ERP:4.7
SAP ERP:4.4
Oracle ERP:4.4
Microsoft ERP:4.2
Infor ERP:4.2

*合計評価スコア4.7/5.0は、2021年2月現在のもので、過去12か月間の61
件のレビューに基づいています。

優れたサポートによる
高い一貫性

ITディレクター
米国の中堅企業。
メーカー

サービスは
本当に最高

最高技術責任者、
米国の大手メーカー

IFSはクライアントの要
求に基づいて、End
to Endのソリューション

CTO、
APACの大手メーカー

このERPで
当社は生き残る

ITマネージャー、
APACの小規模企業

ユーザーフレンドリー
とアジャイル

CIO、
EMEAの中規模企業

アプリケーション
はフルレンジ

CFO、
EMEAの
中規模メーカー



出典:Gartner、IDC、Forresterの業界調査レポート。

7回連続で「リーダー」 に認定 SaaSおよびクラウド対応の資産集約型
EAMアプリケーションの

「リーダー」 に認定

ワールドワイドのSaaSおよびクラウド対応の製
造ERPアプリケーションの

「リーダー」 に認定

エンタープライズサービス管理の

「リーダー」 に認定

FSM EAM ERP ESM

Magic Quadrant for Field Service Management, 22年11月 MarketScape Worldwide, 2021年 MarketScape Worldwide, 2022年 Forrester Wave:Enterprise Service Management, 2021年第四四半期

IFS FSMは、特に部品ロジスティクス、契約、請求、
保証などの分野で、

最も広範で奥深いFSM製品の1つです。

「 最初のエンジニアリング、調達、建設、試運転から
運用・保守、廃炉に至るまで、資産のライフサイクル
管理を完全にサポートする柔軟な統合EAMアプリケー

ション 」

IFSは、ERP、CRM、ESMを1つのプラットフォーム
に統合するという独自のビジョンを追求しています。
Assistシリーズの製品ロードマップは、主に機能のギ
ャップを埋めることと近代化に焦点を当てています。

IFSは、顧客との親密性、柔軟なクラウドファースト製品と
ともに、 「クラウドファーストの考え方」によるイノベー
ションへの取り組みと、IFSアプリケーションをクラウドに
適応させエンジニアリングするための大規模な投資で評価

されています。

すべての製品セグメントおいてリーダーシップのポジション

戦略

機
能

リーダー

主な選手

出場選手

出場選手

IBM

SAP
情報

Oracle

ラムコ

Microsoft

アプテアン

現行製品
の強化

現行製品
の弱体化

チャレンジャー 出場選手
強い

出演者 リーダー

戦略が弱い 戦略が強い

イヴァンティ

USUソフトウェア

マイク
ロフォ
ーカス

マトリックス42

フレッシュワークス

IBM

オムニネット
イージービスタ

トップデスク
ManageEngine (マネージエンジン)

ブロードコム

サービスナウ
BMC
ソフトウェア



IFS Cloud
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企業の成長・変化へアジャイルに対応
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● 進化するビジネスに即して適用業務を拡張できます。

● サービス系ビジネスの発展に追随していくIFS製品戦略

コンポーネント型アプリケーション

●業界用コンポーネント構成

●選択したコンポーネントだけをインストール

●インストールされた構成＝業界“テンプレート”

●業界別に「ソリューション」としてご提供！

●更に、お客様ご要望範囲のみの構成が可能！！



IFSロビーから始まる業務処理
ユーザーの業務生産性向上を支援するための、ダッシュボード機能
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例：生産管理者向けの『Lobby』 例：一般管理者向けの『Lobby』

担当工場、担当製品の直近２週間の進捗状況や
納期遅れ、負荷状況、アラートを確認

様々な業務シーンにおける“業務の入り口”を設定可能

●経営層

●営業

●販売

●生産管理

●製造現場

●購買

●保守

●システム管理者 など



IFSロビーで個々に最適な情報の提示
利用者役割別のサンプル設定が提供され、それを参考に自身用設定を自在
に行えます
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●各業務領域から20を超える
標準テンプレートを用意

●システム上から任意に作成可能

●デザイン変更や項目追加も自在

●業務に適した「見える化」
情報を定義

●「LOBBY」を起点として、俯瞰的な
情報の把握

●詳細な情報へのドリルダウンが可能

●日々の業務の進捗に加え、異常感知や
対策立案

●経営視点でのＫＰＩ分析など業務の支
援



マルチデバイス対応
工場のタブレット・現場のスマートフォン、オフィスのデスクトップPCな
どすべてのデバイスから同じように使用可能
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カスタムコンフィグレーション
IFS標準を変更しないための「標準」機能
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カスタムメニュー

カスタマイズ無しで画面に項目追加することが可能です。

論理ユニット間での関連性を設定するこ
とができます。

テーブルを含むビジネスオブジェクトを
追加することができます。

カスタム論理ユニットに対するデータ入力/編集画面を追加でき
ます。

画面上で特定の値を設定した時の挙動を
定義

条件付きフィールド

標準の画面にタブを追加して関連情報を

表示/編集

カスタムタブ カスタム詳細ページ

ハイパーリンクカスタム論理ユニット

カスタムページカスタムフィールド

カスタム参照

追加した論理ユニット用に、新しく登録/ 

編集画面を作成することが可能です。

URLやメールアドレスといったハイパー
リンク用のフィールドを追加

右クリックメニューを設定できます。
アプリケーション内の様々なイベントを
トリガーにし、各種アクションを設定

集計分析用など、SQL文から一覧画面を
生成できます。

カスタムイベント クイックレポート



IFS生産管理ソリューション
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個別仕様標準仕様

顧客仕様

受注設計生産

繰返生産 標準仕様

需要予測/販売計画 生産計画 調達 製造 出荷

MRP/かんばん/発
注点管理

プロジェクト
/ 製番管理

個別仕様標準仕様
個別・受注生産

コンフィグレータ/

製番管理/MRP

生産計画

設計

個別仕様標準仕様受注組立生産

出荷 保守

製番管理/MRP

受注

受注

受注

受注

生産計画 調達/製造 設計 製品組立

調達 製造 出荷 保守

保守
⚫ プラント設備
⚫ 輸送機器（車両、船舶

、飛行機）

⚫ 産業装置・機器
⚫ ハイテク/精密機器
⚫ 医療機器

⚫ 自動車、部品
⚫ 装置部品

⚫ 化学品、塗料
⚫ 食料品、消費材

設計 調達 製造 据付/施工

先行調達

リソース管理/進捗・コスト管理/契約管理

バッチプロセ
ス（レシピ）

調達/製造
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プロジェクト
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見積から据付作業、アフターメンテまで、個別の案件に関するあらゆる活動を横串で計画・管理するお客様向け
に、プロジェクト型の生産管理ソリューションを提供しております。

見積 契約 設計 調達 製造 据付 保守

稼働検査

23



会計

自動仕訳の仕組み
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債権 債務
総勘定
元帳

内部元帳

自動仕訳
「会計管理コード」

セグメント情報や、プロジェクト
番号、他 任意の分析指標を 仕訳

金額と共に会 計へ転送します

転記コントロール

受注 生産計画 発注 入庫 製造 出荷 請求



予算

ERP導入における費用のかかり方
*弊社の実績・一般的な考え方を整理したものであり、必ずしもこの比率での費用感となるとは限りません。
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お客様側体制、並びにいかにカスタマイズせず、標準機能
に合わせて業務改革ができるかが大きなポイントになりま
す。

0-10%

20-40%

50-80%

インフラ費用
ネットワーク・サーバー等

ライセンス費用
パッケージソフトウエアライセ
ンス費用

導入費用
コンサルタント・デベロッパ
ー人件費 移動にかかる経費

抑制のポイント

大きな抑制を期待できる部分ではございませんが、初期
検討時の対象業務範囲とユーザー数のスコープをしっかり
決める事で後の費用増幅が抑えられます。

すでに社内でサーバー等があり流用が期待できる場合に
は抑制が可能です。
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sales_ japan@ichengsi.com

お問い合わせ

ご相談・ご不明点などございましたら、

弊社営業担当までお気軽にお問合せ下さい。

チェンシージャパン株式会社

〒220–0011

神奈川県横浜市西区高島1-2-5 横濱ゲートタワー3F

TEL 045-900-0309 

CONTACT

mailto:sales_japan@ichengsi.com
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